
#SMARTLIVING
TABELA DE PREÇOS eletricidade 2026

TARIFA SIMPLES

Aos preços apresentados acresce IVAà taxa legal em vigor, impostos especiais sobre o consumo e quaisquer outros impostos, taxas, encargos ou contribuições
previstas na lei aquando da emissão da fatura.

Preços apresentados válidos desde 03.02.2026 e para modo de pagamento por débito direto e fatura eletrónica.

pOtÊncia cOntrataDa
(kVA)

PREÇO POTÊNCIA
(€/dia)

preçO energia
(¤/kWh)

1,15 0.1409

0.1341

2,3 0.2082

3,45 0.3011

4,6 0.4072

5,75 0.4918

6,9 0.6057

10,35 0.8270

13,8 1.0939

17,25 1.3891

20,7 1.8110

TARIFA BI-HORÁRIO
pOtÊncia cOntrataDa

(kVA)
PREÇO POTÊNCIA

(¤/dia)
preçO energia

(¤/kWh)

FORA VAZiO VAZIO

3,45 0.3011

0.1770 0.1165

4,6 0.4072

5,75 0.4918

6,9 0.6057

10,35 0.8270

13,8 1.0939

17,25 1.3891

20,7 1.8110

TARIFA TRI-HORÁRIO
pOtÊncia cOntrataDa

(kVA)
PREÇO POTÊNCIA

(¤/dia)
preçO energia

(¤/kWh)

PONTA CHEIA VAZIO

27,6 1.8788

34,5 1.9374 0.3370 0.1234 0.1059
41,4 2.2969

yesenergy.pt comercial.particulares@yesenergy.pt 275 098 499 (Chamada rede fixa nacional)

707 918 499 (Custo máximo: 0,09 €/min (+IVA) da rede fixa e 0,13 

€/min (+IVA) na rede móvel.)

9h às 18h (dias úteis)



TARIFA SOCIAL
INFORMAÇÃO COMPLEMENTAR

TARIFA SIMPLES

Para ter acesso à Tarifa Social deverá ser beneficiário de uma das seguintes prestações sociais:
I) Complemento solidário para idosos;
II) Rendimento social de inserção;
III) Subsídio social de desemprego;
IV) Abono de família;
V) Pensão social por invalidez;
VI) Pensão social de velhice ou encontrar-se abrangido na situação de que obtém rendimento anual inferior ao rendimento anual máximo;

Cumulativamente, deverá ainda:
a) Ser titular do contrato de fornecimento de energia elétrica;
b) Destinar o consumo de energia elétrica exclusivamente para uso doméstico na sua habitação permanente;
c) A habitação permanente ser alimentada em baixa tensão normal e com potência contratada inferior ou igual a 6,9kVA.

A atribuição/manutenção da Tarifa Social depende da confirmação por parte da Direção Geral de Energia e Geologia.

Paramais informações poderá consultar anossa área de FAQ ou a página de internet da Entidade Reguladora dos Serviços Energérticos (ERSE).
Sem prejuízo da responsabilidade criminal a que possa haver lugar nos termos da lei, a prestação de falsas declarações pelo cliente final ao comercializador,
relativas aos critérios de elegibilidade previstos nos n.º 2 e 3 do artigo 2º e que visem a aplicação da Tarifa Social em benefício daquele, constitui uma
contraordenação punível com coima até ao montante máximo de 2.500¤ (Art. 8ºA, Decreto-Lei n.º 172/2014).

pOtÊncia cOntrataDa
(kVA)

PREÇO POTÊNCIA
(¤/dia)

preçO energia
(¤/kWh)

FORA VAZiO VAZIO

3,45 0.1928

4,6

5,75

0.2628

0.3112
0.1302 0.0697

6,9 0.3891
Com descontos definidos e publicados pela ERSE

TARIFA BI-HORÁRIO

pOtÊncia cOnt r ataDa
(kVA)

PREÇO POTÊNCIA
(¤/dia)

1,15

2,3

3,45

4,6

5,75

6,9

0.0873

preçO energia
(¤/kWh)

Com descontos definidos e publicados pela ERSE

0.1048

0.1360

0.1928

0.2628

0.3112

0.3891

yesenergy.pt comercial.particulares@yesenergy.pt 275 098 499 (Chamada rede fixa nacional)

707 918 499 (Custo máximo: 0,09 €/min (+IVA) da rede fixa e 0,13 

€/min (+IVA) na rede móvel.)

9h às 18h (dias úteis)



Ficha Normalizada de Oferta
de Fornecimento de Energia
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INFORMAÇÃO BÁSICA SOBRE PROTEÇÃO DE DADOS PESSOAIS

Comercializador (fornecedor) Enforcesco, S.A.

Oferta comercial (designação) Yes Energy

Segmento da Oferta BTN (Baixa Tensão Normal), clientes particulares/empresariais com potência contratada de 3.45 kVA a 41.4 kVA

Contacto Comerciais 
(reclamação e pedido de 
informação)

E-mail: comercial.particulares@yesenergy.pt Telefone:  275 098 499 (Chamada rede fixa nacional)
707 918 499 (Custo máximo: 0,09 €/min (+IVA) da rede fixa e 0,13 €/min (+IVA) na rede móvel.)

Contacto para assistência 
técnica ou avarias

Linha da EDP distribuição: 808 100 100
(custo da chamada dependente do operador, disponível entre as 8h e as 21h, todos os dias úteis)

E-Redes: 800 506 506 
Atendimento 24h/dia (chamada gratuita)

Contacto para leituras de 
contador

E-Redes: 800 507 507 
Atendimento 24h/dia (chamada gratuita)

PARTE Il - CONDIGOES ESPECIFICAS DA OFERTA

Fornecimento □ Eletricidade   □ Gás natural   □ Dual (Eletricidade + Gás Natural)

Duração Domestico: 3 meses   PME: 12 meses 
□ Renovacão automática

Validade da oferta □ Pemanente   □ Promocional, até ___________________________ (dd/mm/aaaa)

Fidelização
□ Não   □ Sim, por _________ meses
Benefício associado: ___________________________________________________________________________________________________
Custo quebra de fidelização: 5€/mWh

Preço da energia Indexação de Preço:
□ Preço indexado na eletricidade   □ Preço indexado no gás natural

Faturação Periodicidade mensal. Pagamento até data de vencimento da fatura

Meio(s) de pagamento
Transferência SEPA Débito, Referência Multibanco. Preço diferenciado, Ref. MB com custo administrativo adicional de 1,99€.
Preço diferenciado? □ Sim

Prazo de resposta a 
reclamações

15 dias úteis □ Com compensação
Valor da compensação: 5€

Serviços adicionais Ver condições particulares

Enforcesco SA
Riscado
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móvel.)
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PARTE III.1 - FORNECIMENTO DE ELECTRICIDADE

CPE PT ______________________________________________________________

Potência contratada (kVA) __________________________

_________________________________________________, para fomecimento indicativo de 100 kWh/ mês

Ver condições particulares

Opção tarifária □ Simples   □ Bi-horária   □ Tri-horária   □ Outra

144.96 CO₂/100 kWh, de acordo com última informação anual. Para oferta verde garantimos zero de emissões.

PARTE III.2 - FORNECIMENTO DE GÁS NATURAL

CUI PT _____________________________________________

□ 1.º escalão (0-220) □ 3.º escalão (501-1.000)
□ 2.º escalão (221-500) □ 4.º escalão (1.001-10.000)

Preço total 3 __________________________________________, para fornecimento indicativo de 100 kWh/mês

Preço atual da energia □ Fixo   □ Indexado

¹ Considera um consumo indicativo de 100 KWh por mês, sendo apresentado o custo global mensal com todos os encargos (acesso e energia), excluindo impostos e taxas. Nas ofertas de com vários  
períodos horários considera-se um consumo igualmente distribuído por cada período. O consumo é meramente indicativo e destina-se a operacionalizar a comparação de ofertas em mercado, não 
refletindo o consumo real dos destinatários da oferta.

²  Preços finais em vigor (incluem as tarifas de acesso às redes em vigor aprovadas pela Entidade Reguladora dos Serviços Energéticos (ERSE)). Todos os termos definidos pela ERSE, a serem alterados, 
serão imputados ao cliente refletindo-se no preço final. Preços não incluem a taxa de exploração da DGEG, a contribuição audiovisual, o imposto especial sobre o consumo de eletricidade e gás natural e 
o encargo com a repartição do financiamento dos custos com a tarifa social. Acresce IVA à taxa legal em vigor.

³ Considera um consumo indicativo de 100 KWh por mês, sendo apresentado o custo global mensal com todos os encargos (acesso e energia), excluindo impostos e taxas. Nas ofertas de com vários 
períodos horários considera-se um consumo igualmente distribuído por cada período. O consumo é meramente indicativo e destina-se a operacionalizar a comparação de ofertas em mercado, não 
refletindo o consumo real dos destinatários da oferta

Preço total 1

Preço atual da energia 2

Emissões de CO2

Escalão de consumo (m3/ano)
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INFORMAÇÃO BÁSICA SOBRE PROTEÇÃO DE DADOS PESSOAIS

Tarifa Social

1. Tarifa social de eletricidade
Condições necessárias para solicitar este desconto:
Ser beneficiário de uma das seguintes prestações sociais:

» Complemento solidário para idosos; » Abono de família;
» Rendimento social de inserção; » Pensão social de invalidez; 
» Subsídio social de desemprego; » Pensão social de velhice.

E/Ou ter um rendimento anual inferior ao rendimento anual máximo no respetivo domicílio fiscal, estabelecido no n.º 
3 do artigo 2.º do Decreto-Lei n.º 138-A/2010, de 28 de dezembro, alterado pelo Decreto-Lei n.º 172/2014, de 14 de 
novembro.

E cumprir com este requisito: Ter um contrato de fornecimento em seu nome, destinado exclusivamente a uso 
doméstico em habitação permanente e uma potência contratada inferior ou igual a 6,9kVA.

1. Tarifa social de gás natural
Condições necessárias para solicitar este desconto:
Ser beneficiário de uma das seguintes prestações sociais:

» Complemento solidário para idosos; » Rendimento social de inserção; » Subsídio social de desemprego; » 1º Escalão 
do abono de família; » Pensão social de invalidez.

E cumprir com estes requisitos: Ter um contrato de fornecimento em seu nome, destinado exclusivamente a uso 
doméstico em habitação permanente e um consumo anual inferior ou igual a 500 m3.

Clientes com Necessidades 
Especiais

São considerados Clientes com necessidades especiais na Eletricidade:
a) Clientes com limitações no domínio da visão (cegueira total ou hipovisão);
b) Clientes com limitações no domínio da audição (surdez total ou hipoacusia);
c) Clientes com limitações no domínio da comunicação oral;
d) Clientes com limitações nos domínios da mobilidade, impossibilitados de se deslocarem sem recurso a cadeira de
rodas ou a outras ajudais técnicas necessárias para o efeito;
e) Clientes (ou quem coabite com o Cliente) com alteração nas funções e estruturas do corpo dependentes de
equipamentos, produtos e tecnologias de natureza médica, equipamentos de diálise, concentradores de oxigénio 
ou ventiladores artificiais, imprescindíveis à sua sobrevivência ou para melhorar a sua funcionalidade e qualidade de 
vida, cujo funcionamento é assegurado pela rede elétrica. 

São considerados Clientes com necessidades especiais no Gás Natural:
a) Clientes com limitações no domínio da visão (cegueira total ou hipovisão);
b) Clientes com limitações no domínio da audição (surdez total ou hipoacusia);
c) Clientes com limitações do domínio da comunicação oral; d) Clientes com limitações no domínio do olfato que
impossibilitem a identificação de gás natural ou Clientes que tenham no seu agregado familiar pessoa com esta
deficiência.
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INFORMAÇÕES ADICIONAIS 
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